Zelfstandig
ondernemen
met T-Mobile.

Life is for sharing.

..................:F..Moblle...




“‘Ik kan toch niet nu al weten of ik 2 jaar
lang dezelfde bundel nodig heb?
Daar moet iets aan te doen zijn.”

Edwin van Arkel, zelfstandig ondernemer,
nog geen klant bij T-Mobile.




Zelfstandig ondernemen met T-Mobile.

U kunt in deze brochure kennismaken met Edwin van Arkel, Amanda van Stam en Ibrahim Akkul. Ze hebben met elkaar gemeen dat ze alle
drie zelfstandig ondernemer zijn: ze zijn gepassioneerd over wat ze doen, ze werken keihard en met veel plezier, én ze rusten niet voordat hun

klanten absoluut 100% tevreden zijn.

Wij herkennen ons in de mentaliteit die zo kenmerkend is voor zelfstandig ondernemers. Want ook voor ons geldt dat we het niet meer dan

normaal vinden om een stap verder te gaan voor onze klanten.

En dat ziet u terug in onze producten. Zo betaalt u bij Flex Zakelijk alleen voor wat u gebruikt en neemt u uw tegoed onbeperkt en zonder

voorwaarden mee naar de volgende maanden. Bovendien kunt u uw bundel altijd naar boven of beneden bijstellen.

Dat vinden wij wel zo eerlijk, transparant en flexibel. En zo doen wij graag zaken. Met Edwin, Amanda, lbrahim en natuurlijk ook met u.

Welkom bij T-Mobile

Pieter de Klein

Directeur Business Marketing
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Dit is Flex Zakelijk.

Veel ondernemers willen een abonnement dat aansluit bij hun manier van zakendoen: eerlijk, transparant en met flexibiliteit als uitgangspunt.

Dat is precies wat wij bieden met Flex Zakelijk.

1. Uw mobiele kosten uit één bundel.
U kiest een bundel met een vast tegoed per maand waaruit uw kosten worden verrekend. U kunt binnen uw bundel zorgeloos bellen,

sms’en en internetten. In binnen- én buitenland.

2. Per seconde afrekenen.

U betaalt als starttarief de eerste minuut, maar daarna betaalt u per seconde. Zo betaalt u alleen voor wat u ook echt verbruikt.

3. Uw bundel bijstellen wanneer u maar wilt.
U kunt uw bundel altijd naar boven of beneden bijstellen. Met één voorwaarde: de eerste bundel die u heeft gekozen, is de ondergrens.

Zo is én blijft uw bundel altijd flexibel.

4, Uw ongebruikte tegoed gaat onbeperkt mee.
Gebruikt u minder dan het tegoed van uw bundel, dan neemt u het resterende tegoed onbeperkt en zonder voorwaarden, mee naar de

volgende maanden. Want wat van u is, blijft van u.

5. Een sms zodra uw bundel op is.
Heeft u het tegoed van uw bundel verbruikt, dan ontvangt u van ons een sms. U wordt dus niet onverwacht geconfronteerd met uit de

hand gelopen kosten. Kortom: nooit meer schrikken van een factuur.

6. Ook buiten uw bundel voordelig bellen en sms’en.
Gebruikt u een maand meer dan het tegoed van uw bundel, dan blijft u gewoon dezelfde voordelige tarieven betalen. U kunt dus

vertrouwen op heldere en transparante afspraken.

7. Flexibel gebruik van Voordeel Opties.
Er zijn vele mogelijkheden te bedenken waarvan u de ene keer wél en de andere keer géén gebruik wilt maken. Bij ons kunt u dat per

maand zelf bepalen. U betaalt alleen voor de Voordeel Opties die op dat moment voor u van belang zijn.



Edwin van Arkel, eigenaar Bloemen.nl,
binnenkort klant bij T-Mobile.




Voordeel Opties bij Flex Zakelijk.

De basis van uw Flex Zakelijk abonnement is één bundel waaruit al uw kosten voor bellen, sms’en en internetten worden verrekend. Maar stel, u
wilt veel meer doen met mobiel internet op uw telefoon dan alleen uw e-mail checken? En wat als u vanuit het buitenland zorgeloos gesprekken

wilt kunnen voeren zo lang als nodig is?

Voor veel ondernemers is elke maand weer anders. En daarom bieden wij u de mogelijkheid om per maand te bepalen welke Voordeel Opties

voor u op dat moment van belang zijn. U zet ze heel simpel aan en uit via T-Mobile Beheer op onze website of via onze Klantenservice.

Extra voordelig internetten en e-mailen:

= Internet en Internet Plus: onbeperkt e-mailen, surfen en
downloaden. Bij Internet maakt u tot 1 GB gebruik van
razendsnelle up- en downloadsnelheden; bij Internet Plus
is dit tot maar liefst 2 GB. Heeft u de limiet bereikt? Dan
verlagen wij de snelheid. U hoeft zich dus nooit zorgen te
maken over onverwachte extra kosten.

= Travel & Surf: Zorgeloos internetten in het buitenland met
voordelige internetpassen voor een vast bedrag per dag of
per week. Op deze manier kunt u in het buitenland blijven
internetten, zonder verrassingen achteraf.

= Internet Europa: Gebruikt u regelmatig mobiel internet in
Europa? Dat kunt u met Internet Europa altijd voordelig en

snel mobiel internetten zonder zorgen over hoge kosten.

Extra voordelig bellen en sms’en:

= Zorgeloos Sms: stuurt u in verhouding veel sms’jes,
dan kan het voordelig zijn om gebruik te maken van
deze Voordeel Optie. U bent voordeliger uit per sms en
uw sms-verbruik gaat niet meer ten koste van uw bundel.

= Ondernemers Onderling: bellen collega-ondernemers
eveneens met T-Mobile of heeft u medewerkers voor wie u
ook een T-Mobile abonnement afsluit, dan wordt onderling
bellen extra voordelig met deze Voordeel Optie.

= Grenzeloos: extra voordelig bellen en gebeld worden
vanuit en naar het buitenland, waar u ook bent. Met

name interessant wanneer u langere gesprekken voert.

Exclusief voor iPhone klanten:

naam en telefoonnummer van de beller.

= Visual Voicemail: De snelste en meest overzichtelijke manier om ingesproken berichten af te luisteren en te beheren, compleet met

= Gratis navigatie App: Handige, zeer geavanceerde navigatie applicatie Navignon Select. Een exclusieve editie voor T-Mobile.

Gratis te downloaden via iTunes of de App Store. In een handomdraai is uw iPhone een volwaardig navigatieapparaat.




Dit is i-Smart.

Een smartphone, zoals de iPhone, is gemaakt om te internetten en om handige applicaties te downloaden. Daar hoort een passend
abonnement bij: i-Smart. Daarmee kunt u onbeperkt en supersnel internetten zonder dat u zich zorgen hoeft te maken over

onverwacht hoge kosten achteraf.

1. Uw mobiele kosten uit één bundel.
U kiest een bundel met een vast tegoed per maand waaruit uw kosten worden verrekend. In Nederland kunt u binnen uw bundel

zorgeloos bellen, sms’en en internetten.

2. Inclusief supersnel internetten zonder zorgen.
Met i-Smart kunt u supersnel e-mailen, surfen en downloaden, zonder dat dit ten koste gaat van uw bundel. Met de Onbeperkt mobiel in-
ternet Voordeelbundel kan na het opmaken van het datategoed nog gebruik worden gemaakt van mobiel internet, maar tegen een lagere
snelheid. Zo ontstaan dus geen hogere kosten voor het gebruik van mobiel internet. Wij informeren u met een sms’je over het verlagen van
de snelheid. U hoeft zich dus geen zorgen te maken over onverwachte extra kosten, want u kunt zelf aangeven of u uw limiet en snelheid

wilt resetten.

3. Gratis Wi-Fi op meer dan 600 HotSpots.

Nog sneller internetten op uw smartphone op meer dan 600 T-Mobile HotSpots verspreid over heel Nederland.

4. Per seconde afrekenen.

U betaalt als starttarief de eerste minuut, maar daarna betaalt u per seconde. Zo betaalt u alleen voor wat u ook echt verbruikt.

5. Flexibel gebruik van Voordeel Opties.
Er zijn vele mogelijkheden te bedenken waarvan u de ene keer wél en de andere keer géén gebruik wilt maken. Bij ons kunt u dat

per maand zelf bepalen. U betaalt alleen voor de Voordeel Opties die voor u van belang zijn.

Heeft u een iPhone, maar toch liever een Flex Zakelijk abonnement? Dan kan dat natuurlijk ook. Die beslissing is helemaal aan u.

Op t-mobile.nl/vergelijkabonnementen ziet u precies wat de verschillen zijn.



Voordeel Opties bij i-Smart.

Extra voordelig internetten en e-mailen:

= Travel & Surf: Zorgeloos internetten in het buitenland met
voordelige internetpassen voor een vast bedrag per dag of
per week. Op deze manier kunt u in het buitenland blijven
internetten, zonder verrassingen achteraf.

= Internet Europa: Gebruikt u regelmatig mobiel internet in
Europa? Dat kunt u met Internet Europa altijd voordelig en
snel mobiel internetten zonder zorgen over hoge kosten.

= Onbeperkt mobiel internet Voordeelbundel: Altijd
supersnel internetten zonder extra kosten buiten de

bundel.

Extra voordelig bellen en sms’en:

= Sms Maximaal: stuurt u in verhouding veel sms’jes, dan
kan het voordelig zijn om gebruik te maken van deze
Voordeel Optie. U bent voordeliger uit per sms en uw
sms-verbruik gaat niet meer ten koste van uw bundel.

= Sms Verdubbelaar: stuurt u vaak een sms’je, dan
kan het voordelig zijn om gebruik te maken van deze
Voordeel Optie. U krijgt namelijk 50% korting op elke
verstuurde sms en mms vanuit uw bundel.

= Grenzeloos: extra voordelig bellen en gebeld worden
vanuit en naar het buitenland, waar u ook bent. Met

name interessant wanneer u langere gesprekken voert.

Exclusief voor iPhone klanten:

naam en telefoonnummer van de beller.

= Visual Voicemail: De snelste en meest overzichtelijke manier om ingesproken berichten af te luisteren en te beheren, compleet met

= Gratis navigatie App: Handige, zeer geavanceerde navigatie applicatie Navignon Select. Een exclusieve editie voor T-Mobile.

Gratis te downloaden via iTunes of de App Store. In een handomdraai is uw iPhone een volwaardig navigatieapparaat.




Speciaal voor BlackBerry.

Een BlackBerry zonder e-mail is geen BlackBerry. Daarom is er BlackBerry Zakelijk: onbeperkt internetten en
e-mailen voor een vast bedrag per maand. Speciaal voor BlackBerry smartphones. De BlackBerry opties kunnen zowel met Flex Zakelijk als

met iSmart gecombineerd worden.

1. Onbeperkt supersnel internet.
Met BlackBerry Zakelijk krijgt u onbeperkt internet- en e-mailbebruik uit één bundel. Dus geen extra kosten achteraf. U kunt kiezen uit

2 snelheden.

2. ldeaal voor gebruik van social media apps.
BlackBerry Messenger, Facebook, Twitter en LinkedIn; u kunt al uw social media apps supersnel en gratis downloaden via

BlackBerry App World.

3. Automatisch al uw e-mail én nog steeds een volle batterij.

Alle e-mails komen automatisch binnen op uw BlackBerry, zdnder dat de batterij snel leeg is.



Mobiel internet op de laptop.

Internet op uw mobiele telefoon is handig, onmisbaar eigenlijk. Als u er eenmaal aan gewend bent, kunt u zich niet eens meer voorstellen dat
het nog niet zo lang geleden is dat u alleen op uw vaste werkplek beschikking had over internet en e-mail. Maar hoe handig internet op uw

mobiele telefoon ook is, voor ondernemers die veel onderweg zijn is mobiel internet op de laptop de échte uitkomst.

1. Keuze uit 3 verschillende abonnementen.
De één is veel onderweg en gebruikt mobiel internet op de laptop voor vrijwel alles, van surfen tot films kijken en grote bestanden down-
loaden. De ander maakt er alleen gebruik van om favoriete sites te bekijken en te e-mailen. Daarom zijn er verschillende abonnementen:

Zakelijk Internet Standaard, Zakelijk Internet Extra en Zakelijk Internet Maximaal.

2. Onbeperkt mobiel internetten zonder hoge kosten achteraf.
U kiest een abonnement met een snelheid en een volume dat past bij uw gebruik. Heeft u de limiet van uw volume bereikt? Dan verlagen
wij de snelheid. U hoeft zich dus geen zorgen te maken over onverwachte extra kosten, want u kunt zelf aangeven of u uw volume en snel-
heid wilt resetten. Met Zakelijk Internet Maximaal heeft u zelfs onbeperkt internet met de hoogste download- en uploadsnelheid zonder

snelheidsverlaging.

3. Altijd en overal online toegang tot uw bestanden.
Met Online opslag is een internetverbinding het enige wat u nog nodig heeft om bij uw persoonlijke bestanden te komen. Het maakt niet
uit of u een laptop, mobiele telefoon of pc gebruikt. U kunt altijd veilig inloggen en bijvoorbeeld grote bestanden delen met anderen. Na 12

maanden beslist u zelf of u Online opslag wilt blijven gebruiken.

4. Gratis Wi-Fi op meer dan 600 HotSpots.
Internetten met ADSL snelheid op uw laptop, dankzij gratis Wi-Fi op meer dan 600 T-Mobile HotSpots door heel Nederland, inclusief een

groot aantal NS Intercity treinen.



Bij T-Mobile ontvangt Amanda een sms
zodra haar bundel op Is.

Amanda van Stam, eigenaar InBalance Coaching,
binnenkort klant bij T-Mobile.



Onze service,

Er zijn van die services die prettig en gemakkelijk zijn. Deze services zijn bij ons dan ook gewoon standaard én dus kosteloos.

Alles in eigen hand met T-Mobile Beheer. 2 mobiele telefoons op 1 nummer.

= Snel en eenvoudig al uw telecomzaken online regelen. = Eéntelefoon in de carkit en één op zak? Met Duo Sim
Inzicht in facturen en overzicht over de status van uw bent u op beide toestellen via een en hetzelfde nummer
maandtegoed. 24 uur per dag, 7 dagen in de week. bereikbaar. Het enige wat u hoeft te doen is het toestel
Eenvoudig en toegankelijk. Het enige wat u nodig heeft is waarvan u even geen gebruik maakt, uitzetten. En de
een eigen gebruikersnaam en een wachtwoord. Duo Sim kaart bij ons aanvragen natuurlijk.

Professionele ondersteuning van onze Klantenservice.
= We horen heel graag wat u vindt van onze services. En natuurlijk staan we klaar om vragen te beantwoorden en u professioneel te
adviseren. Daarom kunt u ons gratis bellen op maandag t/m vrijdag van 8.00 tot 20.00 uur en op zaterdag van 9.00 tot 17.30 uur

via telefoonnummer 0800 - 7112.




Onze tarieven op een rijtje.

Flex Zakelijk.
Bundels Tegoed per maand Tarief per minuut Maximaal aantal minuten
wanneer u het tegoed volledig gebruikt voor bellen
Flex Zakelijk 20 €20, €0,15 135
Flex Zakelijk 30 €30 €0,12 250
Flex Zakelijk 45 €45~ €0,10 450
Flex Zakelijk 75 €75 €0,09 850
Flex Zakelijk 125 €125- €0,08 1550
Flex Zakelijk 200 €200, €0,07 2700

Flex Zakelijk Sim Only.

Bundels Tegoed per maand Tarief per minuut Maximaal aantal minuten
wanneer u het tegoed volledig gebruikt voor bellen

Flex Zakelijk Sim Only 10 €10, €015 65
Flex Zakelijk Sim Only 15 €15- €0,10 150
Flex Zakelijk Sim Only 25 €25~ €0,08 325
Flex Zakelijk Sim Only 50 €50, €0,07 700
Flex Zakelijk Sim Only 75 €75, €0,07 1100
Flex Zakelijk Sim Only 125 €125- €0,06 1950
Flex Zakelijk Sim Only 155 €155, €0,06 2500

Dit moet u nog meer weten.

Tariefpersms . ... ... U betaalt € 0,15 per sms

Houdbaarheid . . . ............... U kunt uw ongebruikte tegoed onbeperkt meenemen naar de volgende maanden

Starttarief. . . ... ... U betaalt bij elk gesprek de eerste minuut, daarna per seconde

Tarief buiten maandtegoed . . . ... .. .. Wanneer het tegoed van uw bundel op is, blijven de tarieven per minuut en sms hetzelfde

Inflatiecorrectie . . .. ........ ... .. T-Mobile voert één keer per jaar in januari een inflatiecorrectie door op de tarieven

Internet Voordeel Opties. . . . ... ... .. Internet (Plus) Voordeel Opties zijn inclusief gratis Wi-Fi op meer dan 600 HotSpots

Voordeel Opties.

Flexibel: per maand aan of uit te zetten.

Vast: niet uit te zetten.

Internet, tot 1.0 Mbps (Na 1 GB wordt snelheid 64 Kbps) . . . ... .. £€8,36 Internet, tot 1.0 Mbps (Na 1 GB wordt snelheid 64 Kbps) . . ... ... €8,36
Internet Plus, tot 3.6 Mbps (Na 2 GB wodt snelheid 64 Kbps). . . . . €12,56 Internet Plus, 3.6 Mbps (Na 2 GB wordt snelheid 64 Kbps) . . . . . . €12,56
Zorgeloos Sms (1000 sms’jes) . . .. ..o €8,50 Internet Europa, snelheid afhankelijk van locatie

Ondernemers Onderling (1000 minuten) . . . . .. ........... €10,00 (Na 500 MB wordt snelheid 64 Kbps) . . . ... ... ........... €8,36
Visualvoicemail . . . ... ... . €1,67

Grenzeloos . . . oo Gratis

BlackBerry Zakelijk (voor Flex Zakelijk).

BlackBerry Zakelijk, tot 3.6 Mbps (Na 250 MB wordt snelheid 64 Kbps) . . . . . . oo €15,00
BlackBerry Zakelijk Plus, tot 7.2 Mbps (Na 500 MB wordt snelheid 64 Kbps) . . . . . o oo €20,00



i-Smart.

Bundels Prijs per maand Aantal minuten, Databundel Prijs per minuut,

Sms of Mms Sms of Mms
iSmart 150 €24,79 150 500MB €0,08
iSmart 200 €28,99 200 1GB €0,08
iSmart 300 €3571 300 1GB €0,08
iSmart 500 €50,38 500 1GB €0,08
iSmart 1000 €83,99 1000 1GB €0,07

Dit moet u nog meer weten.

Internet . . ... Bundelis inclusief supersnel internet van max. 7.2 Mbps. Met de Onbeperkt Internet Voordeelbundel wordt buiten de databundel
de snelheid verlaagd naar max. 64 Kbps.

Hotspot . .. ........... Bundel is inclusief gratis Wi-Fi op meer dan 600 Hotspots

Houdbaarheid . . . .. ... .. Ongebruikt tegoed kunt u 1 maand meenemen

Starttarief. . .. ....... .. U betaalt bij elk gesprek de eerste minuut, daarna per seconde

Tarief buiten maandtegoed . . Wanneer uw tegoed van uw bundel op is, betaalt u € 0,29 per minuut of sms

Inflatiecorrectie . . .. ... .. T-Mobile voert één keer per jaar in januari een inflatiecorrectie door op het maandbedrag

Voordeel Opties.

Flexibel: per maand aan of uit te zetten. Exclusief voor klanten met een iPhone.

Sms Maximaal (1000 sms’jes). . . . . ..o oo €8,36 Visual Voicemail . . . . ..o €1,67
SmsVerdubbelaar. . . ... ... €210 Navigon Select Navigatie . . . ........... ... .. ......... Gratis
Grenzeloos . . . v v Gratis

Vast: niet uit te zetten.
Internet Europa, snelheid afhankelijk van locatie(Na 500 MB wordt snelheid 64 Kbps) . . . . . .o oo oo €8,36
Onbeperkt mobiel internet Voordeelbundel . . . . . . . . €416

Mobiel internet op de laptop.

Abonnement Prijs per maand Snelheden Volume
Zakelijk Internet Standaard €15,00 7.2 /2.0 Mbps 500 MB
Zakelijk Internet Extra €25,00 14.4 / 2.0 Mbps 2.5GB
Zakelijk Internet Maximaal €42,50 14.4 /2.0 Mbps Onbeperkt

Dit moet u nog meer weten.

Onlineopslag . . ....... Bij alle abonnementen krijgt u 12 maanden gratis 50 GB Online opslag
HotSpot. . ........... Bij alle abonnementen krijgt u gratis Wi-Fi op meer dan 600 HotSpots

www.t-mobile.nl/zakelijke-tarieven

We hebben ons best gedaan om ervoor te zorgen dat alle informatie klopt. Natuurlijk kan het voorkomen dat er een prijswijziging is geweest of dat er
tijdens het drukken van deze brochure een fout is gemaakt. Kijkt u daarom altijd ook nog even op onze website, t-mobile.nl/zakelijke-tarieven, voor de
meest recente tarieven. Hier vindt u ook alle voorwaarden. Alle tarieven zijn exclusief 19% btw.




Helpt u ons weer net een stap verder te gaan?

Voor ons is een stap verder gaan de norm. En daar mag u ons aan houden. Laat ons weten wat U vindt en waaraan U behoefte heeft. We horen

graag uw mening en ideeén via onze gratis Klantenservice op telefoonnummer 0800 - 7112, onze verkooppunten of online via t-mobile.nl/zakelijk.

Of wilt u precies weten welk abonnement en welke Voordeel Opties het beste passen

bij uw situatie? Wilt u overstappen, maar wel uw huidige nummer meenemen?

U kunt ons op de volgende manieren bereiken:

Bel gratis 0800 - 7112,
* Bezoek een van onze T-Shops.

* Kijk op t-mobile.nl/zakelijk.

T-Mobile Netherlands BV
Postbus 16272
2500 BG Den Haag

Life is for sharing.
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