
 

Formulier verzoek tot onderzoek: Content diensten derde partijen 

 

 

Uw mobiele telefoonnummer:      ____________________________ 

 

U wilt graag onderzoek laten doen naar:  □ sms-diensten  □ mobiele betalingen 

� Voor sms-diensten: Shortcode waarnaar u onderzoek verricht wilt hebben (4-cijferige code): ________________ 

� Voor mobiele betalingen: Dienst/Transactie  waarnaar u onderzoek verricht wilt hebben: ___________________ 

 

Reden van uw verzoek:     

□ Niet eens met de kosten 

□ Afgemeld, maar ik ontvang nog steeds berichten 

□ Nooit aangemeld voor de dienst 

□ Anders, namelijk: __________________________________________________________________ 

 

 

Omschrijving van uw verzoek:          _____________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________ 

 

Om uw verzoek in behandeling te kunnen nemen,  vragen wij u dit formulier te printen en met een kopie van uw 

legitimatiebewijs te versturen naar : 

T-Mobile Netherlands BV 

Postbus 16272 

2500 BG  Den Haag 

 

Handtekening * 

 

 

________________________ 

 

* Met het indienen van het verzoek tot onderzoek bij T-Mobile, geeft u T-Mobile het recht ter inzage van uw persoonsgegevens. 

Daarnaast geeft u T-Mobile het recht deze gegevens indien nodig te delen met derden, ter afhandeling of beoordeling van uw klacht. 


