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1 Introductie.

In deze handleiding wordt beschreven hoe u BlackBerry® Connect kunt installeren op uw MDA. Als u deze
installatie heeft voltooid, dan heeft u het platform van uw MDA geupgrade, zodat u daarna uw toestel kunt
instellen voor BlackBerry® Solution of Instant E-mail met BlackBerry®. Deze deze twee e-maildiensten kunt
u op uw MDA automatisch e-mail ontvangen en e-mails verzenden. Nu BlackBerry® Connect beschikbaar is,
kunnen de T-Mobile diensten BlackBerry® Solution en Instant E-mail met BlackBerry®" ook gebruikt
worden gebruikt op andere apparaten dan de BlackBerry®-toestellen.

BlackBerry® Connect voor de MDA kan voor beide diensten worden geconfigureerd. U kunt de door u
gewenste dienst selecteren tijdens de installatie van BlackBerry® Connect. De dienst werkt alleen als u
dezelfde dienst heeft geselecteerd op uw toestel als T-Mobile heeft geactiveerd op uw simkaart!




2  Functionaliteiten van BlackBerry® Connect.

Als u BlackBerry® Connect gebruikt in combinatie met BlackBerry® Solution kunt u automatisch e-mails
ontvangen en verzenden van uw bedrijfsnetwerk en uw afspraken en agenda synchroniseren. Dankzij
BlackBerry® Connect van T-Mobile is deze push-functionaliteit nu niet alleen meer beschikbaar voor
BlackBerry®-toestellen, maar ook voor andere toestellen.

De MDA kan ook worden gebruikt in combinatie met Instant E-mail van T-Mobile, waarvoor u maximaal 10
internet e-mailaccounts kunt instellen. Binnenkomende e-mails via een internetserviceprovider worden direct
doorgestuurd naar de MDA.

BlackBerry® Connect release 2.0 heeft de volgende functionaliteiten:

Voor BlackBerry® Solution.

= E-mails verzenden en ontvangen vanaf uw zakelijke e-mailaccount
0 E-mails verzenden en ontvangen, ongeacht de grootte.
0 Auto-More-functionaliteit voor extra lange e-mailberichten. Hiermee haal je automatisch de
gehele e-mail in één keer op.
0 Synchronisatie van e-mails met de pc (gelezen/ongelezen, verwijderen, verplaatsen).
0 Bijlagen tot 30 KB in origineel formaat toevoegen en downloaden (geen ZIP-bestanden).
= Weergave van bijlagen in platte tekst bekijken. Bijlagen van elke grootte worden omgezet in platte
tekst en kunnen op de MDA bekeken worden. Bijlagen in de meest gangbare programma’s,
bijvoorbeeld .doc en .xIs kunnen worden bekeken.
= Draadloze synchronisatie van uw agenda.
= Zoeken naar informatie in het adresboek van uw bedrijf en de zoekresultaten toevoegen aan de
contacten in de MDA.
=  End-to-end-versleuteling.
= Ondersteuning voor MS Exchange- en Lotus Domino-back-end-infrastructuren met de BlackBerry®
Enterprise Server (BES).

Voor Instant E-mail met BlackBerry®.

E-mails verzenden en ontvangen vanaf uw internet-e-mail-account.
0 E-mails verzenden en ontvangen, ongeacht de grootte.
0 Auto-More-functionaliteit voor extra lange e-mailberichten.
0 Synchronisatie van e-mails met uw Instant E-mail-account (alleen verwijderen).

= E-mail ophalen bij maximaal 10 externe POP3- of imap-e-mailaccounts.

= Weergave van bijlagen in platte tekst (bijlagen van elke grootte worden omgezet in platte tekst en
kunnen op de MDA bekeken worden. Bijlagen in de meest gangbare programma'’s, bijvoorbeeld
.doc en xls, kunnen worden bekeken.

= |nstallatie via MDA (5-klik-procedure) of de Instant E-mail-website (www.instantemail.t-mobile.nl)



3 Vereisten voor gebruik van BlackBerry® Connect.
3.1 Contractuele eisen.

Voor gebruik van BlackBerry® Connect op uw MDA is het volgende vereist:

BlackBerry® Solution:

= U heeft al een BlackBerry® Solution-abonnement of heeft BlackBerry® Solution aangevraagd.
= Uw SIM-kaarten zijn geconfigureerd voor BlackBerry® Solution.
= U beschikt over een MDA van T-Mobile (of heeft zo’n MDA besteld).

Instant E-mail met BlackBerry®.

= U heeft al een Instant E-mail-abonnement of heeft deze dienst aangevraagd.
= Uw SIM-kaart is geconfigureerd voor Instant E-mail met BlackBerry®.
= U beschikt over een MDA van T-Mobile (of heeft een MDA besteld).

3.2  Technische eisen.

Voor installatie van BlackBerry® Connect op uw MDA heeft u het volgende nodig:

= Een MDA van T-Mobile.

= Een pc met USB-interface en Windows 2000- of Windows XP-besturingssysteem.

= Microsoft ActiveSync 3.7.1 of hoger, geinstalleerd op de pc. Microsoft ActiveSync is te vinden
op de bijgevoegde cd van de MDA of op http://www.microsoft.com. Op de MDA is Microsoft
ActiveSync al geinstalleerd.

= Voor BlackBerry® Solution: in uw IT-infrastructuur is een BES-server opgenomen en zijn al BES-
accounts gecreéerd voor gebruikers. De volgende versies van de BES-server kunnen gebruikt
worden met BlackBerry® Connect voor MDA: BES 2.2 (Domino), BES 3.5, BES 3.6 en BES 4.0 (voor
zowel MS Exchange als Lotus Domino). Het kan dat enige functionaliteiten van de BES niet
beschikbaar zijn op de MDA.

= |nstallatiesoftware van T-Mobile, die bestaat uit:

0 Software-upgrade voor de MDA
0 Desktopsoftware voor Microsoft Exchange / Lotus Notes (alleen voor BlackBerry®
Solution). Deze software is verkrijgbaar op de website www.t-mobile.nl/software.



4  De software-installatie in het kort.

In de volgende hoofdstukken worden alle installatiestappen in detail beschreven.
BlackBerry® Connect installeren op uw MDA (hoofdstuk 5).

= |nstalleer Microsoft ActiveSync 3.7.1 of hoger op uw pc. Microsoft ActiveSync is te vinden op de
bijgevoegde cd van de MDA of op http://www.microsoft.com. Zie voor meer informatie hoofdstuk
5.1.

= Slade installatiesoftware van T-Mobile (software-upgrade voor de MDA en desktopsoftware op in
een map op uw pc. Zie voor meer informatie hoofdstuk 5.2.

= Sluit uw MDA via de USB-aansluiting aan op uw pc. Creger een guest partnership. De software-
upgrade voor de MDA (incl. BlackBerry® Connect) wordt op de MDA geinstalleerd via de
ActiveSync-verbinding. Zie voor meer informatie hoofdstuk 5.3.

= Dubbelklik op het installatiebestand van de software-upgrade op uw pc. De installatiewizard wordt
opgestart en begeleidt u bij de installatie. Zie voor meer informatie hoofdstuk 5.4.
N.B.: bij de software-upgrade wordt alle gebruikersinformatie op de MDA gewist. Om deze
informatie te bewaren kunt u geheugenkaarten gebruiken voor back-up of synchronisatie van
documenten, e-mailberichten en agendagegevens met uw pc via ActiveSync. Maak geen gebruik
van de x-Backup-applicatie op de MDA voor back-up/herstel van informatie, omdat dan het
registerbestand op de MDA teruggezet wordt. Dit kan problemen veroorzaken na een software-
upgrade.

De software-upgrade duurt 15 a 20 minuten. Zorg ervoor dat tijdens de software-upgrade de USB-
verbinding tussen de MDA en uw pc niet verbroken wordt en dat de batterij van de MDA volledig
geladen is.

Na de software-upgrade vindt u het geinstalleerde BlackBerry®-programma onder
‘Start/Settings/System/Instant E-mail’. Klik op het pictogram voor Instant E-mail om het programma op te
starten.

BlackBerry® Solution installeren (hoofdstuk 6).

Dubbelklik op het installatiebestand van de desktopsoftware op uw pc. Klik op ‘Connect’ in de
desktopsoftware en verplaats uw muis om een geheime sleutel aan te maken waarmee u de MDA aan kunt
melden bij uw BES-server. Vervolgens wordt de BlackBerry PIN van BlackBerry® Connect weergegeven in
de desktopsoftware.

BlackBerry® Connect is nu geinstalleerd en geconfigureerd. Controleer of uw instellingen correct zijn:
Klik op het pictogram voor Instant E-mail op de taakbalk van uw MDA en klik vervolgens op ‘Look-up’ om

informatie op te zoeken in het adresboek van uw bedrijf. Als de instellingen correct zijn, verschijnen de
zoekresultaten.



Instant E-mail met BlackBerry® installeren (hoofdstuk 7).

Op het welkomstscherm van BlackBerry® Connect voor MDA zou de standaardinstelling in de keuzelijst
‘Instant E-mail with BlackBerry®’ moeten zijn. Klik op ‘Next’ en accepteer de licentie-overeenkomst voor
eindgebruikers. De browser wordt automatisch opgestart en het aanmeldscherm verschijnt waarop u uw
Instant E-mail-account kunt aanmaken. Dit neemt enige tijd in beslag, dus heb geduld! U kunt uw Instant E-
mail-account ook instellen via http://www.instantemail.t-mobile.nl.

BlackBerry® Connect is nu geinstalleerd en geconfigureerd. Controleer of uw instellingen correct zijn:

-Klik op uw MDA op ‘Start/Settings/System/Instant E-mail’.
= Aan uw MDA wordt een IP-adres toegekend.
= Klik op het tabblad ‘Service'.
De service books (instellingen voor de BlackBerry dienst) van BlackBerry® Solution
(BlackBerry® [ALP], BlackBerry® [CICAL] en BlackBerry® [CMIME])) of
de servicebooks van Instant E-mail (InstantE-mail [CMIME]) worden weergegeven.



5  BlackBerry® Connect installeren op uw MDA.

5.1  Microsoft ActiveSync op uw pc.

Controleer of Microsoft ActiveSync 3.7.1 of hoger al op uw pc staat. Zo niet, installeer ActiveSync dan.
Microsoft ActiveSync is te vinden op de bijgevoegde cd van de MDA of op http://www.microsoft.com.

5.2  Slade installatiesoftware van T-Mobile op op uw pc.

Deze software is te vinden op de website www.t-mobile.nl/software. De software bestaat uit:
= Software-upgrade voor de MDA.
= Desktopsoftware voor Microsoft Exchange /Lotus Notes (alleen voor BlackBerry® Solution)

Sla deze software op op uw pc.

5.3  Sluit uw MDA via USB aan op uw pc

Sluit uw MDA via de USB-aansluiting aan op uw pc. Creéer een guest partnership.
Wanneer de ActiveSync-verbinding tot stand gebracht is, verschijnt op het ActiveSync-scherm * ‘Connected’.

De software-upgrade (incl. BlackBerry® Connect) wordt op de MDA geinstalleerd via de ActiveSync-
verbinding.

=10l ]

File “iew Tools Help

0 EEB

Guest
Connected @

Information Tvpe Skatus

Figuur 1: ActiveSync



5.4  De software-upgrade installeren op uw MDA.

De software-upgrade duurt 15 a 20 minuten. Zorg ervoor dat tijdens de software-upgrade de USB-verbinding
tussen de MDA en uw pc niet verbroken wordt en dat de batterij van de MDA volledig geladen is.

N.B.: bij de software-upgrade wordt alle gebruikersinformatie op de MDA gewist. Om deze informatie te
bewaren kunt u geheugenkaarten gebruiken voor back-up of synchronisatie van documenten, e-
mailberichten en agendagegevens met uw pc via ActiveSync. Maak geen gebruik van de x-Backup-
applicatie op de MDA voor back-up/herstel van informatie, omdat dan het registerbestand op de MDA
teruggezet wordt. Dit kan problemen veroorzaken na een software-upgrade.

Dubbelklik op het installatiebestand van de software-upgrade op uw pc. De installatiewizard wordt opgestart
en begeleidt u bij de installatie.

ActiveSync BlackBerry Configuration - Installshield Wizard ﬂ

Welcome to the InstallShield Wizard for
ActiveSync BlackBerry Configuration

The InstallShield® YWizard will install ActiveSpnc
BlackBerry Confiquration on your computer. To continue,
click Meut,

¢ Back

Cancel |

Figuur 2a: wizard ROM upgrade

Klik op ‘Next'.



Device Software Update Utility - R:3010 D:1500 U:1101 P:776571 x|

Welcome to the Device Software Update Utility

Thiz program will take you through the installation of the zoftware update.

Before you cortinue, please ensure that:

1. Perform a normal reset by pressing the reset button .

2. Your device iz alzo synchronized with your PC via ActiveSync and the USB cablefcradle.
Depending on your settings, please check that some of your personal data, such as contacts,

emailz and tasks are backed up.

3. Close all ather applications on the device and host PC.

Click Mext to continue. Click Cancel to quit.

Cancel
Figuur 3a: ROM upgrade 1
Er verschijnt een welkomstscherm. Klik op ‘Next’.
Device Software Update Utility - R:3010 D:1500 L:1101 P:776571 il

Your device software iz about to be updated from
Device CE image version :1.13.00
Device Extended image wersion : 113116
Device Radio image wersion S112.00

Ta:

CE image version 211300
Extended image wersion 113113

Radio image version 2142.00

While the update is in progress, all your calls will be diverted to voicemail box, and any
mezzages will be delivered once the update iz completed.

Please click Update to continue.

Cancel

Figuur 3b: ROM upgrade 2

Op het installatiescherm kunt u voor en na de upgrade de versienummers van de software controleren. Klik
op ‘Update’. De status van de upgrade-installatie wordt weergegeven door middel van een voortgangsbalk.
Wacht tot het afsluitende dialoogvenster (zie hieronder) verschijnt. Laat de MDA aangekoppeld zitten aan de
computer totdat er een melding verschijnt dat het updaten klaar is. Let op: dit updaten duurt 15 a 20
minuten!



Device Software Update Utility - R:3010 D:1500 W:1101 P:776571 |

Congratulations

You have now almost completed your device software updste.
To finish, please complete the following important steps:

1. Take your device out of the cradle so that it iz no longer connected to your PC
- dont ke alarmed if the screen looks strange.

2. Cold boot systemiPress On/Off button and reset at the same time as left picture
shiowy.

You can novy continue to use your device as usual, with the increased benefits
of the updated softvware.

Click Finish to exit this program.

Figuur 4; ROM upgrade 3
Na voltooiing van de software-upgrade verschijnt het bovenstaande dialoogvenster dat aangeeft dat de MDA
nu uitgeschakeld en opnieuw opgestart moet worden. Klik op ‘Finish’ en volg de instructies op het scherm

om de MDA opnieuw op te starten.

Vervolgens wordt u gevraagd de scherminstellingen en andere basisinstellingen van de MDA op uw
apparaat in te stellen.

Koppel de MDA nu los van uw pc.

U kunt de nieuwe softwareversie van de MDA controleren door op ‘Start/Settings/System/Device
Information’ te klikken.

Bij de software-upgrade wordt BlackBerry® Connect permanent op het ROM-geheugen van uw MDA
geinstalleerd.

Klik op ‘Start/Settings/System/Instant E-mail’ om BlackBerry® Connect op te starten.

Voor een uitgebreide handleiding van het in gebruik nemen van BlackBerry Connect, kunt u de
gebruikershandleiding op www.t-mobile.nl/software raadplegen.
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Op de MDA verschijnt het instellingenscherm. Als u gebruikmaakt van BlackBerry® Solution, dan kunt u
ervoor kiezen om de draadloze synchronisatie van uw agenda in of uit te schakelen.

Als u gebruikmaakt van Instant E-mail, dan kunt u deze ! 7 |settings o T, 44 10:35 D
instelling negeren, omdat draadloze agendasynchronisatie niet
beschikbaar is bij Instant E-mail met BlackBerry®. Klik op

‘Next'. Select the bype of PIM information that you
wauld like ta synchronize,

Instant Email with BlackBerry

Als u gebruikmaakt van BlackBerry® Solution, dan kunt u de
draadloze agendasynchronisatie inschakelen door het vakje

) |:| Calendar
aan te vinken.

‘ Zancel | | Mexk |

Figuur 5: BlackBerry Connect Calender

Op het scherm verschijnt de melding dat een eventueel bestaand ActiveSync-partnership geannuleerd wordt
om dubbele agendasynchronisatie via ActiveSync te voorkomen.

= @ T
= B V)] 45 11:54

Instant Email with BlackBerry

3
BlackBerry Calendar
syhichronization will delete
the current ActiveSync
partnership and preyent
the use of ActiveSync

Calendar synchronization,

(1] 4 Cancel

IT Paolicy | Options | PIM | About A »

Figuur 6: BlackBerry Settings 1

Klik op ‘Ok’ en vervolgens op ‘Next’. U kunt de draadloze agendasynchronisatie op elk gewenst moment
uitschakelen via het instellingenscherm van BlackBerry® Connect.

11



Op de MDA verschijnt nu het welkomstscherm ‘Instant E-mail with BlackBerry®’.

& T 441104

Instant Email with BlackBerry

Welcome to the Instant Email with BlackBerry
setup application. To use this service, vou
must be subscribed First, Please contack T-
Mobile For further details,

Instant Ernail with ElackBerry allows wou to
access vour personal email accounts Fram
wour mobile device, To start Instant Email
with BlackBerry, kap "Mext",

|Instant Email with BlackBerry v|

| Cancel | | Mexk |

Figuur 7: BlackBerry Settings 2

N.B.: BlackBerry® Connect wordt in het ROM-geheugen van de MDA geinstalleerd. Ook als de MDA geheel

uitgeschakeld wordt of zowel de hoofd- als de backupbatterij leeg zijn, blijft BlackBerry® Connect op de
MDA staan en hoeft deze niet opnieuw geinstalleerd te worden.
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6 BlackBerry® Solution installeren.

6.1  BlackBerry® Solution installeren op uw MDA.
Selecteer ‘BlackBerry® Solution’ in het keuzemenu en klik op ‘Next'.

Settings & T 441108 @

Instant Email with BlackBerry

Welcome ko the Inskant Email with BlackBerry
setup application. To use this service, wou
must be subscribed First, Please contack T-
Mabile For Further details,

The BlackBerry Solution allows vou to access
wour corporate email account From wour
device,Before using the service vour
company needs to configure vour email
account, To skart the BlackBerry Solution,
kap "Mext",

BlackBerry Solution -

Inskank Ernail with BlackBerr

BlackBerry Solukion

Figuur 8: BlackBerry Settings 3

Het instellingenscherm van BlackBerry® Connectverschijnt. Het BlackBerry®-pictogram verschijnt in de
taakbalk van de MDA en er wordt een IP-adres toegekend aan de MDA.

Settings et T 45 11:10 lok]

Instant Email with BlackBerry

T - -Mobile- =TS

Service

| Suspend || Reskart || Uninskall

Device Identity

EE PIM: E4E7EAS]
IMEL 354519001717136
1P Address: Mo Connection

Status | Services | IT Policy | 2ptions F'Il\'|4 »

Figuur 9: BlackBerry Settings 4



De desktopsoftware op uw pc installeren.

Dubbelklik op het installatiebestand van de desktopsoftware op uw pc. Selecteer de gewenste taal in het
keuzemenu.

Choose Setup Language il

@ Select the language for this inztallation from the choices below,
]

(] I Cancel

Figuur 10: Desktop software

De installatiewizard wordt opgestart en begeleidt u bij de installatie. Klik op ‘Next’.

ActiveSync BlackBerry Configuration - Installshield Wizard ﬂ

Welcome to the InstallShield Wizard for
ActiveSync BlackBerry Configuration

The InstallShield® YWizard will install ActiveSpnc
BlackBery Configuration on your computer. To continue,
click Mest.

< Back

Cancel |

Figuur 11: Wizard desktop software
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Selecteer uw land of regio en klik op ‘Next’.

ActiveSync BlackBerry Configuration - Installshield Wizard

Country or Hegion Selection

Select the country or region in which you are currently located:

[etall s hield

¢ Back | Mext » I Cancel

Figuur 12: Wizard desktop software 2

Lees en accepteer de licentie-overeenkomst voor eindgebruikers. Klik op ‘Next’.

Activesync BlackBerry Configuration - Installshield YWizard

License Agreement .
Pleaze read the following license agreement carefully. I ’

BLACKBERRY EINDGEBRUIKERSOVEREENKOMST {
SOFTWARELICENTIEOVEREENKOMST

VOORDAT U DE SOFTWARE INSTALLEERT OF GEBRUIKT.

% | accept the terms in the license agreement

" | do not accept the terms in the license agreement

UWORDT YERZOCHT DIT DOCUMENT ZORGYULDIG DOOR TE LEZEN

In deze Overeenkomst wordtaan u, Afnemer, het recht verleend tot gebruik
van de Software en zijn voorts garantie- en aansprakelijkheidsheperkingen -|

x|

E

Print |

IstalShield

< Back | MHext = I

Cancel |

Figuur 13: Wizard desktop software 3
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Voer uw gebruikers- en bedrijfsnaam in en klik op ‘Next'.

ActiveSync BlackBerry Configuration - Installshield Wizard

Customer Information

Pleasze enter your information.

zer Mame:

|T-M obile Netherlands B V.

LCompary Mame:

|T-M obile Metherlands B .

Inztall thiz application for:

= Anpone who uzes this computer [all uzers]

& ply far me [T-Mobile Metherlands B4

[etall s hield

¢ Back | Mext » I Cancel

Figuur 14: Wizard desktop software 4

Selecteer de map waarin de desktopsoftware geinstalleerd moet worden. Klik op ‘Next'.

ActiveSync BlackBerry Configuration - InstallShield Wizard x|

Choose Destination Location

Select folder where setup will inztall files.

Setup will install ActiveSync BlackBermy Configuration in the following folder.

Toinztall to thiz folder, click Mesxt. Toinstall to a difterent folder, click Browse and select
another folder.

" Deztination Folder

C:A . MactiveSonc BlackBeny Configuration’, Browse. .. |

| mstallShield

< Back

Cancel |

Figuur 15: Wizard desktop software 5
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Selecteer het e-mailsysteem dat u gebruikt (Microsoft Exchange of Lotus Notes). Klik op ‘Next'.

ActiveSync BlackBerry Configuration - Installshield Wizard

Choose Email System
Pleaze select email system

Caonfirm that the email zpstem zelected below coresponds to the zpstem used in your
organization. |f you are unzure, please conkact pour system adminiztrakor.

%" Microzoft Exchange [twpically used with Microsaft Dutlook clientf

™ Lotus Domino [wpically uzed with Lotus Motes client]

[etall s hield

¢ Back | Mext » I Cancel

Figuur 16: Wizard desktop software 6

Geef aan of u een snelkoppeling naar de desktopsoftware wilt maken.

queston =

@ Do wou wank Setup ko place a shorkcut ko ActiveSync BlackBerry Configuration on the Deskbop?

Figuur 17: Wizard desktop software 7

17



De desktopsoftware wordt nu geinstalleerd op uw pc. Klik op ‘Finish’ om de installatie te voltooien.

ActiveSsync BlackBerry Configuration - Installshield Wizard

InstallShield Wizard Complete

Setup haz finished instaling ActiveSync BlackBerry
Configuration an your conmpker.

4 Back

Cancel |

Figuur 18: Wizard desktop software 8

Zorg ervoor dat uw pc verbonden is met het netwerk van uw bedrijf. Sluit uw MDA nu weer aan op uw pc via
de USB-aansluiting. Selecteer een ActiveSync Guest partnership.

N.B.: om BlackBerry® Solution te kunnen installeren moet er een ActiveSync-verbinding zijn tussen uw MDA
en uw pc. ActiveSync op uw MDA kan echter niet tegelijk met een andere dataverbinding functioneren. De
BlackBerry®-dienst wordt daarom automatisch onderbroken als er een ActiveSync-verbinding tot stand
gebracht wordt. Als dit niet automatisch gebeurt, selecteer dan automatisch de ‘flight mode’ op uw MDA om
er zeker van te zijn dat er geen draadloze verbindingen actief zijn.

18



Settings ¥ V)| 44 11:10 D

Instant Email with BlackBerry

T - -Mobile- B

Service

| Suspend || Restark || Uninskall |

Device Identity

EE PIN: 64E7EAO]
IMET: 354519001717136
1P Address: Mo Connection

Skatus | Services | IT Policy | Options PI|\|1 4

Figuur 19: BlackBerry Settings 5

Klik op ‘Start/Programs/ActiveSync BlackBerry® Configuration’. De desktopsoftware wordt opgestart en
maakt automatisch verbinding met uw BES-server.

Klik op het tabblad ‘Advanced’ en controleer of uw e-mailadres correct wordt weergegeven.

.,::#:" BlackBerry Configuration - |EI|5|

Generall Filters | Security Advanced |

Advanced settings for emaill redirection.

Email: | name@company.nl | [~ Ovenide &ddress

— Email profile zettings
Select the ema!l account and related Frafile Settings.. |
connection optiong,

Message zervice display name:  |BlackBerny

— Folder redirection

% |nbox only

" Selected folders LChaose Falders... |

“When sending a message from my handset:

[T Dan't save a copyito the Sent (tems falder.

Feset | Lpply |

Connect... | Exit | Help | About, . |

Figuur 20: BlackBerry desktop software 1

Klik op het tabblad ‘General’.



Klik op ‘Connect’ in de desktopsoftware en verplaats de muis om een geheime sleutel aan te maken
waarmee u uw MDA bij de BES-server kunt aanmelden. Nadat de sleutel aangemaakt is wordt de PIN van
BlackBerry® Connect weergegeven in de desktopsoftware in het veld ‘PIN’.

Let op: de BlackBerry PIN is niet dezelfde pincode voor de beveiliging van uw simkaart!

_:::.5" BlackBerry Configuration - |EI|1| Generating New Key 5'

Fiters | Secury | Advanced Maove the mouse to generate randam information far the

. S new encryption ke,
General zettings for email redirection. L Y

PIN: |2IJ‘I 52280

¥ Rediect incoming messages to your handset,

Autarnatically include yaur zsignature oh outgoing messages.

__________________________________ -
Deze e-mail iz mobiel verstuurd via BlackBerry Solution wan T-Mobil

Feset | Apply |

Connect... | Exit | Help | About... |

Figuur 21: BlackBerry desktop software 2

Als u zich al eerder heeft aangemeld op de BES-server met een BlackBerry® en is er al een BlackBerry® PIN
bekend, wordt u gevraagd of u zich opnieuw wilt aanmelden met de nieuwe BlackBerry® PIN van uw MDA.

Klik op ‘Yes'.

BlackBerry Configuration x|

Your email account is currently configured to use
handset with PIN 20182250,

Weould you like to switch to the connected handset
with PIM 64E7BA91 instead?

Figuur 22: BlackBerry desktop software 3
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U bent nu op de BES-server geregistreerd met uw MDA. De BlackBerry® PIN, de sleutels en alle instellingen
voor BlackBerry® Solution zijn uitgewisseld tussen de BES-server en de MDA.

Er wordt nu gevraagd of u uw agenda wilt downloaden naar uw MDA. Zo ja, dan zullen alle toekomstige en
steeds terugkerende afspraken in uw agenda naar de MDA worden gedownload.

Klik op ‘Exit’ om de desktopsoftware af te sluiten.
Koppel de MDA los van uw pc.
De BlackBerry®-dienst wordt automatisch weer opgestart nadat de ActiveSync-verbinding verbroken is.

Klik op het pictogram ‘Instant E-mail with BlackBerry®’ op de taakbalk van de MDA en kies ‘Register Now’.

Settings = By 7 < 11:40

| Lookup || Settings || Register Mow |

Service

| Suspend H Reskart || Uninstall |

Device Identity

BE PIM: E4E7EA91

IMEL: 3548190017171356
IP Address: 120.1582,1.212

Status | Services | IT Palicy | Options F'Il\'|4 »

Figuur 23: BlackBerry settings 6

Uw MDA wordt nu aangemeld voor BlackBerry® Solution. Er wordt een IP-adres toegekend aan uw MDA en
het rode kruis over het pictogram ‘Instant E-mail with BlackBerry®’ verdwijnt.

Klik op het pictogram ‘Instant E-mail with BlackBerry®’ op de statusbalk van de MDA en kies ‘Settings’.
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F | _ ]
Settlngs = By V| 44 1142 D

Instant Email with BlackBerry

T - -Mobile- B

Service

| Suspend || Reskart || Uninstall |

Device Identity
BE PIM: 64E75A91

IMET: 3548190017171356
IP Address: 120.1582.1.212

Status | Services | IT Palicy | Options F‘II\{4 »

Figuur 24: BlackBerry settings 7

Uw MDA is nu geconfigureerd voor gebruik met BlackBerry® Solution. U kunt nu e-mails verzenden en
ontvangen op uw MDA vanaf uw zakelijke e-mail account.

Controleer of de instellingen correct zijn:

= Klik op uw MDA op ‘Start/Settings/System/Instant E-mail’.

0 Aan uw MDA wordt een IP-adres toegekend.

0 Klik op het tabblad ‘Service’. De service books van BlackBerry® Solution
(BlackBerry® [ALP], BlackBerry® [CICAL] en BlackBerry® [CMIME])) worden
weergegeven.

= KIlik op het pictogram voor Instant E-mail op de taakbalk van uw MDA en klik dan op ‘Look-
up’ om informatie op te zoeken in het adresboek van uw bedrijf. Als de instellingen correct
zijn, verschijnen de zoekresultaten.
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7 Instant E-mail installeren.

Als u het BlackBerry®-programma opstart, verschijnt het onderstaande welkomstscherm. In de keuzelijst is
‘Instant E-mail with BlackBerry®’ de standaardinstelling.

& T 441104 @

Instant Email with BlackBerry

Welcome ko the Inskant Email with BlackBerry
setup application. To use this service, wou
must be subscribed first, Please contack T-
Mabile For Further details,

Inskant Email with BlackBerry allows wou to
access vour personal email accounts From
vour mobile device, To start Instant Email
with BlackBerry, tap "Mext".

|Instant Email with BlackBerry v|

| Zancel | | Mexk |

Figuur 25: BlackBerry settings 8

Klik op ‘Next’.

De browser opent automatisch het instelscherm voor Instant E-mail. Wacht tot het aanmeldscherm verschijnt.
Dit kan enkele minuten in beslag nemen. Druk in de tussentijd niet op de knoppen maar wacht totdat de
browser automatisch het instelscherm opent. Raadpleeg de gebruikershandleiding voor het instellen van het
internet-e-mailaccount die u wilt gebruiken met Instant E-mail with BlackBerry® van T-Mobile op www.t-
mobile.nl/software.

U kunt uw Instant E-mail-account ook instellen vanaf een pc via http://www.instantemail.t-mobile.nl.
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Het gemak van T-Mobile.

T-Mobile Klantenservice BV
Correspondentieadres: Postbus 16272 2500 BG Den Haag
Telefoon: 0800 - 7111 Internet: www.t-mobile.nl

T-Mobile Klantenservice Zakelijke Markt BV
Correspondentieadres: Postbus 16878 2500 BW Den Haag
Telefoon: 0800 - 7112 Internet: www.t-mobile.nl

Geldig vanaf 1 oktober 2005. Wijzigingen, alle rechten en zet-/drukfouten voorbehouden. De BlackBerry®-
en RIM-groepen met gerelateerde merknamen, afbeeldingen en symbolen zijn het exclusieve eigendom of

een handelsmerk van Research In Motion Limited. Er wordt geen enkele verantwoordelijkheid of

aansprakelijkheid aanvaard ten aanzien van dit document, met inbegrip van de accuraatheid en volledigheid

daarvan. De informatie in dit document kan zonder berichtgeving worden gewijzigd.
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